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NOTDIENSTE

Sozialpsychiatrischer Notdienst 
des PSD 

Frauenhelpline

Männernotruf

Telefonseelsorge 

Opfernotruf des Vereins 
weißer Ring 

SOZIALBERATUNGSSTELLEN

FSW - Fonds Soziales Wien

Caritas Wien - Sozialberatung

Regionalstellen - Soziale Arbeit 
mit Familien / Stadt Wien

SOPHIE – Beratungszentrum 
für Sexarbeiter:innen

WOHNUNGSLOSENHILFE / NOTSCHLAFSTELLEN

P7 - Wiener Service für 
Wohnungslose

bzWO - Beratungszentrum 
Wohnungslosenhilfe

Frauenhäuser Wien

Kinderschutz-Zentrum Wien

Die Boje 

BERATUNG UND HILFE BEI STDS

AidsHilfe Wien

PilzAmbulatorium

Psychiatrische Soforthilfe im 
Krisenfall 0-24 Uhr 

Helpline für gewaltbetroffene 
Frauen und Frauen in Krisensituationen

Helpline für Männer in Krisen- oder 
Gewaltsituationen

Telefon-, E-Mail- und Chat-Beratung für 
Menschen in schwierigen Lebenssitua-
tionen

Opfern von Straftaten mit professionel-
ler Beratung und Betreuung, psychoso-
zialer und juristischer Prozessbegleitung

Anfragen zu allgemeiner Betreuung: 
Wohnen, Soziales und Pflege bei der 
Stadt Wien

Sozialberatungsstelle der Caritas
(Armutsbetroffene)

Beratung, Hilfestellung und Vermittlung 
von Ressourcen in verschiedenen Fa-
milienfragen, bei Erziehungsproblemen 
und in wirtschaftlichen Notsituationen 

Niederschwellige Sozialberatung sowie 
Rechtsberatung

Wohnungslosenhilfe der Caritas

Wohnungslosenhilfe der Stadt Wien

Beratung und Notschlafstelle für gewalt-
betroffene Frauen

Krisenunterbringung für Kinder und 
Jugendliche

Akuthilfe für Kinder und Jugendliche in 
Krisensituationen

Kostenlose HIV-Tests sowie Tests für 
andere STDs, Beratung

Testung auf diverse Pilze und STDs – 
nach Überweisung

01 / 31330
www.psd-wien.at

0800 / 222 555

0800 / 246 247

142
www.telefonseelsorge.at

0800 / 112 112 
www.weisser-ring.at

01/ 24524 

01/ 5454502

Nach Bezirken aufgeteilt – 
Liste online unter:
www.wien.gv.at/menschen/
kind-familie/servicestellen/
sozialarbeit.html

01 / 897 55 36
www.sophie.or.at

01 / 8923389

01 / 24524

01 / 485 30 30

01 / 52 61 820

01/406 66 02

+43 1 599 37
www.aids.at

www.pilzambulatorium.at
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PSYCHOTHERAPEUTISCHE UND PSYCHOSOZIALE ANLAUFSTELLEN 

Suchmaschine für 
Psychotherapeut:innen und 
Fach:ärztinnen für 
psychotherapeutische Medizin

Kriseninterventionszentrum Wien

Psychosoziale Dienste Wien

Verein IWIK 

Psychotherapeutische Ambulanz 
Sigmund Freud Universität

Verein HEMAYAT 

AKH - Transkulturelle Psychiatrie 
und migrationsbedingte 
psychische Störungen

Verein HPE (Hilfe für Angehörige 
psychisch Erkrankter)

SUCHTSPEZIFISCHE BERATUNGSSTELLEN 

Regionales Kompetenzzentrum 
der Suchthilfe Wien 

Jedmayer – Suchthilfe Wien

Ambulatorium Suchthilfe Wien

GESUNDHEITSDIENSTLEISTER FÜR MENSCHEN OHNE VERSICHERUNG

Amber Med 

Neuner Haus

Größte österreichische Suchmaschine 
für psychotherapeutische Versorgung 

www.kriseninterventionszentrum.at

Sozialambulatorische Zentren für alle 
Bezirke (Ambulante Betreuung für Men-
schen mit psychiatrischen Erkrankun-
gen, sowie Menschen mit Behinderung)

Kostengünstige Psychotherapie
(Einzel- und Gruppen)

Universitätsambulanz der
Sigmund Freud PrivatUniversität Wien
Psychotherapie und Selbsthilfegruppen

Psychotherapeutische Unterstützung für 
Folter- und Kriegsüberlebende 
(Mehrsprachiges Angebot)

Spezialambulanz 

Beratungsstelle für Angehörige und 
Freunde psychisch Erkrankter

Alkoholberatungsstelle + Therapieplatz-
koordination 

Drogenberatungsstelle für Betroffene

Ambulanz für Menschen mit körper-
lichen und psychischen Problemen bei 
Suchtproblematik 

Tägliche Sprechstunden mit Allgemein-
mediziner:innen, sowie verschiedene 
Dolmetscher:innen, Fachärzt:innen nach 
Anfrage

Hausärztliche sowie Zahnärztliche Praxis 
täglich geöffnet, Augenheilkunde nach 
Bedarf

www.psyonline.at

01 / 4069595

Allgemeine Info-Hotline:
01 / 4000/53060
www.psd-wien.at

01 / 2363150
www.iwik.at

01 / 79 89 400
https://ambulanz.sfu.ac.at/
de/angebote

01 / 2164306 
www.hemayat.org

01 / 40400-35470

01 /526 4202
www.hpe.at

01/4000-53640

Telefon: 01/4000-53800
Krisentelefon: 
01/4000-53799

01/4000-53760

01/589 00 – 847

+43 1 990 09 09 500
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